INFORMACNY LIST PREDMETU

Akademicky rok: 2022/2023

Vysoka Skola: Univerzita Komenského v Bratislave

Fakulta: Fakulta managementu

Kod predmetu: Nazov predmetu:
FM.KMn/042M/21 Rozvoj manazérskych zru¢nosti

Druh, rozsah a metéda vzdelavacich ¢innosti:
Forma vyucby: prednaska / seminar
Odporuicany rozsah vyucby (v hodinach):
TyZdenny: 2 / 2 Za obdobie Stidia: 28 / 28
Metoda Stadia: prezencna

Druh, rozsah, metédy a pracovna zat’az Studenta - doplitujuce informacie
Druh, rozsah a metdda vzdelavacich ¢innosti:

prednéska/seminar, kombinovana metdda

Pocet kreditov: 6

Odporucany semester $tudia:

Stupen $tadia: 2. stupen

Podmienujuce predmety: -

Pocéet kreditov: 6

Odporacany semester/trimester Studia: 2.

Stupein Studia: II.

Podmienujice predmety:

Odporacané prerekvizity (nepovinné):

Podmienky na absolvovanie predmetu:

« 25% - spracovanie a odprezentovanie zadanych ¢iastkovych D.U. v dohodnutom &ase

* 25% - analyza vybranej problematiky vo svojej organizacii

Zverecné hodnotenie:

* 50% - pisomna skuska

Viha priebezného a zaverecného hodnotenia: 50/50.

Hodnotenie predmetu je v sulade so Studijnym poriadkom UK a jednotlivé stupne klasifika¢nej
stupnice si prizndvané na zéklade uplatiované¢ho bodového systému, ktory odraZa stupen
uspesnosti absolvovania predmetu. Na ziskanie hodnotenia A je potrebné ziskat’ minimalne 91
percent, na ziskanie hodnotenia B minimalne 81 percent, na hodnotenie C minimalne 73 percent, na
hodnotenie D minimalne 66 percent a na hodnotenie E minimélne 60 percent. Kredity sa neudelia
Studentovi, ktory ziska menej ako 60 percent v ramci celého hodnotenia (priebezne a zavere¢na
skuska).

V stlade s ustanoveniami vnuatorného predpisu ¢. 16/2017 Smernica rektora Univerzity
Komenského v Bratislave Uplné znenie vnutorného predpisu & 23/2016 Smernice rektora
Univerzity Komenského v Bratislave, ktorou sa vydava Eticky kédex Univerzity Komenského
v Bratislave v zneni dodatku ¢. 1, kazdy Student pocas Studia svoje Studijné vysledky dosahuje
vzdy len poctivym spdsobom; nepodvadza a nepouZziva necestné postupy pocas akejkol'vek formy
overovania jeho Studijnych poznatkov a vedomosti. Pripady poruSenia Etického kodexu UK mo6zu
byt posudené ako porusSenie povinnosti vyplyvajucich z pravnych predpisov, (...). S takymto
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postdenim moze byt spojené uplatnenie prislusnych pravnych désledkov v akademickej, (...)
disciplinarnej rovine. V stlade s ustanoveniami vnutorného predpisu €. 13/2018 schvaleného
Akademickym sendtom Univerzity Komenského v Bratislave Disciplinarny poriadok Univerzity
Komenského v Bratislave pre Studentov, disciplinarnym priestupkom Studenta je akakol'vek forma
odpisovania alebo nedovolenej spoluprace alebo napovedania v priebehu pisomného alebo tstneho
hodnotenia Studijnych vysledkov (preverovania vedomosti) alebo pocas pripravy nail v ramci
predmetu, alebo pouzivanie technickych zariadeni alebo akychkol'vek nosi¢ov informacii inym
ako dovolenym sposobom v priebehu pisomného alebo tistneho hodnotenia studijnych vysledkov
(preverovania vedomosti) alebo pocas pripravy nai v ramci predmetu. Za spachany disciplinarny
priestupok mozno ulozit’ Studentovi niektoré z disciplinarnych opatreni: pokarhanie, podmienecné
vylucenie zo §tadia alebo vylucenie zo stadia.

Vaha priebezného / zdvere¢ného hodnotenia: 50 / 50

Vysledky vzdeliavania:

Vysledky vzdelavania:

Predmet poskytuje ucelené zakladné teoretické poznatky z oblasti manazérskych schopnosti a
zru¢nosti, upriamenych na soft skills potrebnych pri manazérskej praci. Ked’Zze komunikacia
je jadrom interakcii, budeme jej venovat’ primarnu pozornost’ (so zameranim na komunika¢né
zru¢nosti pri komunikdcii s jednotlivcom, timom , pri vedeni porady ¢i pri prezentacii odbornej
problematiky, firmy ¢i seba samého). Ozrejmené budu i Specifikd komunikacie v multikultirnom
prostredi.

Obsah predmetu sa okrem teoretickych poznatkov (2h P) zameriava i na rozvijanie samotnych
zruénosti v oblasti manazérskej komunikacie, poskytovania SV, vedenia porady, prezentatnych
zru¢nosti a pod. Praktickym nacvikom (2h S) Studenti, poznaju vyznam spdsobu poskytovania
motivacnej a konstruktivnej SV, uvedomia si ako ich ovplyviiuju percepéné chyby v interakciach s
I'ud’'mi, aké najcastejSie bariéry efektivnej komunikécie vnimaji u seba a inych, zdokonalia svoje
prezentacné zrucnosti, budu schopni efektivnej$ie komunikovat’ nielen na irovni manazéra, ale i
s podriadenymi, zdokonalia si schopnosti komunikovat’ informacie v jednosmernej i dvojsmernej
forme- spoznaju ich vyhody a nevyhody ako i svoje silné a slabé stranky. Participativne metody
prace v ramci predmetu podporia rozvoj vlastnej osobnosti ako predpokladu pre efektivne
interpersonalne interakcie a rozvoj sebapoznania, ziskaju predpoklady pre efektivne vedenie, budu
schopni analyzovat’ dant problematiku v praxi ako I podavat’ navrhy na zlepSenie.

Stru¢na osnova predmetu:

Stru¢na osnova predmetu:

1. Uvod — ciel’, vyznam, organizacia, zakladné vychodiska, aplikacia v praxi — priklady.

2. Problematika sebapoznania a poznania inych + cvi¢enia.

3. Percepcia a jej bariéry — ako determinuju interpersondlne interakcie, komunikéciu, hodnotenie
+ cvicenia.

4. Identifikacia percepénych chyb u seba a inych, sebapoznanie + cvicenie — “hortica stolicka”.
“Johari windows”.

5. Verbalna a neverbalna komunikécia a jej vyznam + interkultirne Specifikd + cvicenia (ja v
komunika¢nom procese, ini v komunikacnom procese- analyzy).

6. Komunikacia v organizacii — typy, prostriedky, sposob komunikovania, verbalna a neverbalna
komunikacia, osobnostné charakteristiky a $tyl komunikovania.

7. Komunika¢né zru¢nosti — SV a schopnost’ ju poskytovat’, aktivne pocivanie, identifikovanie
nedostatkov u seba a v okoli + cvicenia SV i aktivneho pocuvania.

8. Analyza komunikacie vo svojej organizacii — moznosti zlepSenia, prekazky, zru¢nosti, formy,...
9. Rozhovor a jeho efektivne vedenie — typy rozhovoru, kladenie otazok, ako sa po¢uvame + nacvik
vedenia rozhovoru.
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10. Asertivita v komunikacii — aktivne, pasivne a agresivne komunikovanie, prejavy vo verbalnej
a neverbalnej oblasti , manipulacia v komunikécii + nacvik identifikacie neasertivneho spravania.
Empatia v komunikacii + cvicenie - identifik4cia Grovne u seba a inych.

11. Efektivne vedenie porady — zésady a prekazky + cviCenie -analyza redlnej porady.

12. — 13.Prezentacné schopnosti — teoretickd rovina (priprava prezentacie, priprava miestnosti
a zariadenia, poznanie publika, vlastnd prezentdcia — verbalna a neverbalna rovina) + nacvik a
odprezentovanie vybranej témy kazdym studentom.

Odporiacana literatira:

Odporucana literatara:

[1][1] SULIKOVA, R. 2012. Psycholdgia pre manaZérov. Bratislava: Kartprint.

[2] Vybrané kap. z: RUDY A KOL. 2013. Organiza¢né spravanie, MV- Wissenschaft.

[3] Prednasky

[4] KHELEROVA, V. 1999. Komunikaéni a obchodni dovednosti manazéra. Praha: Grada
Publishing, 1999.

[S]NOVAK, T. — CAPPONI, V. 2004. Asertivné do Zivota. Praha: Grada Publishing.

[6] NOVAK, T. — CAPPONI, V. 2012. Asertivné do Zivota. Praha: Grada Publishing -E-kniha
[7] THILL, J. V.- BOVEE, C. L. 2012. Business Communication Essentials. New Yersey:
Pearson.

[8] WHETTEN, D. A. - CAMERON, K. S. 2016. Developing Management Skills. New York:
Pearson.

[9] Webov¢ sidlo Akademickej kniznice UK — externé informacné zdroje pristupné pre UK:
http://uniba.sk/o-univerzite/fakulty-a-dalsie-sucasti/akademicka-kniznica-uk/externe-informacne-
zdroje/.

Jazyk, ktorého znalost’ je potrebna na absolvovanie predmetu:
slovensky, anglicky

Poznamky:
V sulade s ustanoveniami vntutorného predpisu ¢. 16/2017 Smernica rektora Univerzity
Komenského v Bratislave Uplné znenie vnitorného predpisu ¢. 23/2016 Smernice rektora
Univerzity Komenského v Bratislave, ktorou sa vydava Eticky kodex Univerzity Komenského
v Bratislave v zneni dodatku ¢. 1, kazdy Student pocas Studia svoje Studijné vysledky dosahuje
vzdy len poctivym spdsobom; nepodvadza a nepouziva necestné postupy pocas akejkol'vek
formy overovania jeho Studijnych poznatkov a vedomosti. Pripady porusenia Etického kédexu
UK mézu byt’ posudené ako porusenie povinnosti vyplyvajucich z pravnych predpisov,
(...). S takymto posudenim moze byt’ spojené uplatnenie prislusnych pravnych dosledkov v
akademickej, (...) disciplindrnej rovine. V sulade s ustanoveniami vnatorného predpisu ¢.
13/2018 schvaleného Akademickym sendtom Univerzity Komenského v Bratislave Disciplinarny
poriadok Univerzity Komenského v Bratislave pre Studentov, disciplinarnym priestupkom
Studenta je akakol'vek forma odpisovania alebo nedovolenej spoluprace alebo napovedania v
priebehu pisomného alebo ustneho hodnotenia studijnych vysledkov (preverovania vedomosti)
alebo pocas pripravy nan v ramci predmetu, alebo pouZzivanie technickych zariadeni alebo
akychkol'vek nosi¢ov informécii inym ako dovolenym sposobom v priebehu pisomného alebo
ustneho hodnotenia Studijnych vysledkov (preverovania vedomosti) alebo pocas pripravy nan
v ramci predmetu. Za spachany disciplinarny priestupok mozno ulozit’ Studentovi niektoré z
disciplinarnych opatreni: pokarhanie, podmienecné vylii€enie zo Studia alebo vylucenie zo Stadia.
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Hodnotenie predmetov

Celkovy pocet hodnotenych Studentov: 21

A

ABS

B

C

FX

33,33

0,0

38,1

0,0

9,52

9,52

9,52

0,0

Vyuéujuci: doc. PhDr. Rozélia Sulikova, PhD.

Datum poslednej zmeny: 10.03.2023

Schvilil: prof. Mgr. Anna Lasédkova, PhD.
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